
Argomenti di scuola 
 

 
 
 

Prima Parte 
 
 
1 Management  attività  :  come  gestire  il proprio mestiere nel migliore dei modi.  Il  sistema di  affrontare  e 
risolvere  le  problematiche  inerenti  la  toelettatura.  Come  porsi  di  fronte  ai  concorrenti.  Essere  realmente 
preparati per sapersi pubblicizzare di persona ed anche sulle riviste. 
 
2 Management clienti : come curare  la gestione della propria clientela. Saper riconoscere il lavoro ad occhio. 
Come selezionare sin dall’inizio i clienti importanti per il centro. Come presentarsi di fronte al cliente. Prezzi, 
schedari, promozioni ed appuntamenti. 
 
3 I prodotti : la scelta dei migliori prodotti per il centro. L’utilizzo ideale per  un risultato professionale. Come 
spiegare  il trattamento al nostro cliente e la eventuale vendita del prodotto. Abbinamenti fra i vari prodotti. 
Cosa dobbiamo ottenere da un prodotto professionale per mantenere  in perfetta salute  la pelle ed  il manto 
del cane. 
 
4  Il  bagno  :  come  agire  sulle  molte  problematiche  con  le  diverse  tecniche.  L’importanza  di  un  sistema 
professionale per lavare  i cani. Quale risultato ottenere da un perfetto condizionamento. Come riconoscere i 
prodotti per un ottimo  risultato. Quanto e’  importante  il bagno per  la  toelettatura  finale. L’attrezzatura da 
utilizzare in vasca. 
 
5  L’asciugatura  :  le  tecniche  professionali  di  asciugatura  suddivise  fra  le  diverse  tessiture  e  razze  canine. 
L’utilizzo di spazzole e cardatori. Come affrontare i nodi ed i feltri. Come ottenere un risultato professionale da 
una spazzolatura. I prodotti come coadiuvanti. L’uso di soffiatori e phon.  
 
6 La snodatura : la preparazione del pelo annodato al bagno. La scelta dell’attrezzatura per l’apertura del pelo. 
Come affrontare i feltri senza danneggiare l’animale. L’aiuto dai prodotti. 
 
7 Le rifiniture : come consegnare  il cane al cliente   che necessita di solo bagno. Come effettuare  le rifiniture 
per abbellire il nostro lavoro. Dove ritoccare per presentare un prodotto più gradevole esteticamente. 
 
 
 

Seconda Parte 
 
8 Le attrezzature : le varie tipologie di attrezzature professionali. Il loro utilizzo per il miglior risultato. ( Phon, 
soffiatori, aspira liquidi, cappe, vasche, tavoli, sterilizzatori ) 
 
 
9    Lo  strumentario  :    l’insieme  dell’attrezzatura  professionale,  per  svolgere  al  meglio  il  mestiere  del 
toelettatore.  Imparare a conoscere  le  tosatrici elettriche,  i pettini ed  i  loro millimetri   per  tosare. Le  forbici 
dritte,  curve,  doppie  dentate  e  semplici  dentate.    I  taglianodi.  I  pettini.  I  coltellini  da  stripping  e  le  varie 
dentature abbinate alle tessiture.   
 



 
10  Il corretto uso degli strumenti : tutti gli strumenti per il lavoro devono in primo luogo essere conosciuti per 
il loro miglior utilizzo per poi essere approfonditi nella manualità. Quando un allievo impara manualmente ad 
utilizzare ogni strumento in modo professionale si passa alla fase successiva. 
 
 
11  Le  linee  delle  razze  canine  :    ogni  razza  canina  possiede  uno  standard  che  permette  agli  allevatori  di 
selezionarla  per  ottenere  dei  campioni  e  dei  razzatori.  Il  toelettatore  deve  imparare  ad  interpretare 
esteticamente le linee di un esemplare di  razza ma anche sviluppare la creatività di un taglio su di un meticcio 
od un manto  lungo. L’insieme delle esperienze, un pizzico di estro e  l’uso corretto dell’attrezzatura fanno si 
che si possa ottenere il risultato desiderato. 
 
12  Le  razze  :  conoscenza  specifica  sulle  varie  razze  canine  in  special modo  per  le  più  rappresentative  in 
toelettatura. Suddivisione per le varie tipologie di tessiture. Mantelli rasi o molto corti. ( doberman, dalmata, 
boxer, whippet, ecc. )   Mantelli corti a tessitura ruvida. ( airedale t. fox t., welsh t., schnauzer, bassotti a pelo 
duro, scottish t., spinone ecc. ) Mantelli artificialmente corti a tessitura ruvida. ( bovaro delle fiandre, terrier 
nero  russo, kerry blue  t.  lagotto,  soft coated w.  t. ecc., ecc.  )   Mantelli corti a  tessitura  soffice più o meno 
frangiati.  ( coker  inglese, golden  retriver, setter  inglese ecc.  ) Mantelli doppi con  tessitura semiruvida più o 
meno  frangiati.  (  terranova,  husky,  samoiedo,  chow‐chow,  spitz,  pastore  tedesco  ecc.  ) Mantelli  con  pelo 
ricciuto ( barbone, bolognese, bichon frise ecc. ) 
 
13  Il mantenimento  : con  la conoscenza delle varie razze si può elaborare un programma di mantenimento 
personalizzato  per  ogni  nostro  cliente.  La  serietà  nel  presentare  il miglior  trattamento  è  dovuta  alle  varie 
esperienze che si  imparano abbinate al trattamento cosmetico che e’ specifico di cane  in cane. L’insieme di 
queste nozioni ci fidelizzerà sempre più la clientela. 
 
14 I tempi :  una volta imparati tutti i concetti per una toelettatura professionale bisogna rispettare i tempi dei 
nostri lavori. Essere puntuali agli orari fa parte della professionalità e ci consente di organizzare perfettamente 
i nostri appuntamenti.  
 
 
15  I  prezzi  :  come  ultimo  argomento  tratteremo  i  prezzi  specifici  di  ogni  trattamento, ma  solo  dopo  un 
insegnamento  mirato  completamente  alla  crescita  professionale  dell’allievo  si  potranno  stabilire  i  giusti 
compensi.  
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